
ご意見 2026年8月分（8/1～8/31）

※個人や学校が特定される表現については、その部分を変更する場合があります。

№ 媒体 日付 年代 ご意見 回答

1 箱 8月5日 40代

駐車料金自動支払機のところに使用済み駐車券を入れる

BOXがあればいいのになと毎回思います。

新図書館ができて利用することが増えました。読書の機

会も少しづつ…学生がたくさん来ているのを見ると、自

分の子ども達もこんな風に利用してくれるようになるか

な…と。利用したくなる、行きたくなる図書館ができて

嬉しいです。

ご意見ありがとうございます。

使用済み駐車券を入れるBOXについては、現在の

ところ設置の予定はありません。

また、新しい図書館を利用する機会が増えたとのこ

と、大変うれしく思います。学生をはじめ、さま

ざまな世代の皆様に親しまれ、それぞれの時間を過

ごしていただける図書館となるよう、今後も運営し

てまいります。

2 箱 8月12日 なし 消しカス入れが欲しいです。

ご意見ありがとうございます。

現在、2階学習・集会室には消しカス入れを設置し

ています。1階、中２階にも設置しましたので、ど

うぞご利用ください。

3 箱 8月22日 30代
他市では保護者の本人確認書類のみで未成年者のカード

が作れるのでそのようにしてほしい

図書利用カードの作成につきまして、他市の事例を

ご紹介いただきありがとうございます。

伊賀市では、図書利用カードを作成する際、利用さ

れるご本人の本人確認ができる証明書の提示をお

願いしています。ご理解とご協力をお願いいたしま

す。
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4 箱 8月24日 50代
正面玄関の間知ブロック壁は景観に合わないと思うがあ

の状態で終わりでしょうか？

ご意見ありがとうございます。

当該箇所につきましては、安全上必要な高さを確保

するため、上部に構造物を追加しています。その際

には、元の意匠との違いが明確に分かるよう配慮

し、現在の形となっています。

5 箱 8月29日 40代

本を探してもらうのに、前の図書館より非常に(!)時間が

かかっています。作業を形式化しすぎて作業ステップが

増えているのではないでしょうか？

ご意見ありがとうございます。

資料をお探しする際にお待たせしてしまい、申し訳

ありません。館内が以前より広くなったことも一因

と考えられますが、できるだけ迅速に資料をご案

内できるよう努めてまいります。


